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Aktivierung der 15-Minuten
Verbrauchswerte des Smart Meters

Falls Sie noch nicht im Kundenportal registriert sind, aber bereits Kundin oder Kunde bei uns sind, steigen Sie
bitte Uber Kundenportal der TINETZ-Tiroler Netze GmbH ein und wahlen ,Registrierung® (unten gelb markiert)

aus. Mit Ihrer Kunden- und Vertragskontonummer kdnnen Sie den Registrierungsvorgang fur das Kundenportal
durchfuhren und sich anschlieRend mir Ihren Zugangsdaten (Benutzername und Passwort) anmelden.
Fir die erste Anmeldung erhalten Sie eine E-Mail mit einem Einmalpasswort, welches bei der Anmeldung von

Ihnen geéndert wird.

Anmeldung

Melden Sie sich an und nutzen
Sie die Vorteile des
Kundenportals

Zugangsdaten

M Zugangsdaten v%
M Registrierung

ANMELDEN =]

@®

Sind Sie bereits registriert, kbnnen Sie sich ebenfalls im Kundenportal der TINETZ-Tiroler Netze GmbH unter
»2Anmeldung“ mit Ihrem Benutzername und Passwort anmelden.

Nach erfolgreicher Anmeldung kommen Sie zu folgender Ansicht.

Kundendaten

Kundennummer: s
Anschife:

— TR
Mobil: e e

£-Mail: # mmm———

W Termin vereinbaren

Zahlungsdaten

Zahlungsart: Bankeinzug mittels SEPA-Lastschrift

IBAN: i i e [
BIC: I
Kontoinhaber: s

BANKDATEN ANDERN

Datenfreigaben

Daten an Dienstleister. @

Im Widget Netzzugang kénnen Sie Ihre Antrige verwalten und den
jeweiligen Bearbeitungsstatus abfragen

In der Statusanzeige haben Sie die Maglichkeit, Ihren unterschricbenen

Zahlernummer: 1KFM0200713458

Vertrag Posteingang

Vertragskontonummer; s mmems
Lieferanschrift:
—

W Anschlussanfrage

"
"
S m

Rechnung Verbrauchsdaten
Esliegen keine Rechnungen vor. Bitte hinterlegen Sie die Anzahl der
> Persanen in lhrem Haushalt.

W [Wahlméglichkeiten fur intelligente Messgerdte |

M Einstellungen bearbeiten

e m m
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Wie kann ich historische 15-Minuten Werte einsehen?

Die Anzeige von historischen 15-Minuten Werten ist im Standard deaktiviert und muss vom Kunden selbst tber
das TINETZ Kundenportal aktiviert werden.

Im Reiter ,Zahler” wahlen Sie bitte ,Wahimdglichkeiten fiir intelligente Messgerate® aus (oben gelb markiert)

Anschliel3end 6ffnet sich das Fenster zu den Wahlméglichkeiten, welche Sie wie folgt ankreuzen:

Wahlmoglichkeiten

Bitte wihlen Sie die Einstellungen fiir Ihren Zihler aus.

Wahlméglichkeiten
Zahlpunkt: ATO050000000000000000000000100335 (Linker Drauweg 6, 9900 Lienz)

Zustimmung Auslesung und Ubertragung der Viertelstundenwerte ja/nein:
(® 1a L)

O Ncin‘\

Erweiterte Anzeige der Verbrauchswerte am Z3hlerdisplay aktivieren/deaktivieren:

(® awivier _ @

O Deak‘tivien\

Lokale Kundenschnittstelle am Z3hler aktivieren/deaktivieren:

® akivier @
O Deaktiviert

Verbrauchswerte ldschen bis:

Bitte auswahlen v

Wenn die Anzeige von historischen 15-Minuten Werten aktiviert wurde, kann durch vier kurze Tastendriicke auf
die Multifunktions-Taste (rechts neben dem Zahlerdisplay) zum Menlpunkt ,P.01“ navigiert werden.

Das Menu wird durch einen 3-5-sekiindigen Tastendruck auf die Multifunktions-Taste gedffnet. Mit kurzen
Tastendrticken kann durch die einzelnen Zeitstempel navigiert werden.

Durch einen 3-5-sekiindigen Tastendruck auf die Multifunktions-Taste kénnen die Zéhlerstande des gewahlten
Zeitstempels eingesehen werden. Die Navigation durch die einzelnen Register erfolgt per kurzem Tastendruck
auf die Multifunktions-Taste.

Um das Men( wieder zu verlassen, bedarf es einen sehr langen Tastendruck (grofRer 5 Sekunden) auf die
Multifunktions-Taste. Der Zahler kehrt somit zur rollierenden Displayanzeige zurtick.
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